
UCHWAŁA NR 787/LXXII/2023 
RADY GMINY CZERWONAK 

z dnia 23 listopada 2023 r. 

w sprawie skargi na działalność dyrektora Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czerwonaku 

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego 
(Dz. U. z 2023 r. poz. 775 i 803) uchwala się, co następuje: 

§ 1. Skargę, wniesioną przez Panią , zwaną dalej "Skarżącą", pismem z dnia 2 listopada 
2023 r., przekazaną przez dyrektora Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czerwonaku pismem nr 

 z 9 listopada 2023 r. (l.dz. 27468), na działalność dyrektora Gminnego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Czerwonaku w zakresie  

, uznaje 
się za bezzasadną z przyczyn szczegółowo określonych w uzasadnieniu do uchwały. 

§ 2. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodniczący Rady Gminy 
Czerwonak 

 
 

Wojciech Skrzekut 
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Uzasadnienie  

 uchwały Rady Gminy Czerwonak 

w sprawie skargi na działalność dyrektora Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czerwonaku 

9 listopada 2023 r. wpłynęła do Urzędu Gminy Czerwonak skarga Pani , która została 
przekazana według właściwości Radzie Gminy Czerwonak w celu rozpatrzenia (l.dz. 27468). Skarżąca 
złożyła skargę na działalność dyrektora Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czerwonaku, zwanego 
dalej GOPS, w zakresie 

 

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji Rady Gminy Czerwonak zapoznała się ze skargą i wyjaśnieniami 
dyrektora GOPS podczas posiedzenia, które odbyło się 17 listopada 2023 r. 

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji ustaliła, co następuje: 

1) Skarżąca nie zgadza się z  
; 

2) Skarżąca złożyła skargę na działalność dyrektora GOPS, ponieważ według Skarżącej zamiarem działań 
dyrektora GOPS jest  

; 

3) Skarżąca poinformowała, że dyrektor GOPS  

; 

4) Skarżąca prowadzi ; 

5) ; 

6) ; 

7) : 

- 

 ś   
, 

-  
    

 

 
 

; 

8) 17 października 2023 r. Skarżąca złożyła wniosek o   

 
; 

9) organ,  
 kierował się swoimi możliwościami w tym zakresie. Przyznany zasiłek celowy bez 

wątpienia ma zaspokoić niezbędną potrzebę bytową tylko wówczas, gdy odpowiada ona celom 
i możliwościom pomocy społecznej, tj. zostają zaspokojone niezbędne potrzeby innych osób i rodzin 
korzystających z takiej pomocy. Organ ma zatem obowiązek uwzględnić słuszny interes strony, pod 
warunkiem, że nie koliduje on z słusznym interesem społecznym, czyli ogółu świadczeniobiorców pomocy; 

10) powyższy pogląd potwierdza dostępne orzecznictwo sądowe, w którego opiniach organ pomocy 
społecznej, udzielając świadczeń, powinien się kierować ogólną zasadą dostosowywania rodzaju, formy 

 
1) Skarga Pani  z 2 listopada 2023 r., przekazana pismem nr  z 9 listopada 

2023 r. (l.dz. 27468). 
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i rozmiaru świadczeń do okoliczności konkretnej sprawy, jak również uwzględniania potrzeb osób 
korzystających z pomocy, jeżeli potrzeby te odpowiadają celom i możliwościom pomocy społecznej. 
Uznanie administracyjne obejmuje zatem prawo organu do oceny hierarchii zgłaszanych potrzeb; 

11) Organ odpowiedzialny za udzielenie pomocy, zobowiązany jest do rozdzielania posiadanych 
funduszy pomiędzy wszystkie osoby wymagające wsparcia, nie może zabezpieczać wszystkich potrzeb osób 
ubiegających się o pomoc społeczną, jak również udzielać świadczeń w oczekiwanej przez nie wysokości. 
Należy zatem przyjąć, że uznanie administracyjne obejmuje również prawo organu do oceny hierarchii 
zgłaszanych potrzeb, które należy ustalać w kontekście ogólnej liczby osób ubiegających się o pomoc oraz 
zgłoszonych przez nich żądań, a także wysokości środków finansowych przeznaczonych na świadczenia 
z zakresu pomocy społecznej; 

12)  
 

 
 

; 

13)  
 

. 

Biorąc powyższe pod uwagę, Komisja Skarg, Wniosków i Petycji jednogłośnie uznała za bezzasadną 
skargę na działalność dyrektora GOPS w zakresie  

  
 

Pouczenie: 

Zgodnie z art. 239 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego 
w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, została uznana za bezzasadną i jej bezzasadność 
wykazano w odpowiedzi na skargę, a skarżący ponowił skargę bez wskazania nowych okoliczności – organ 
właściwy do jej rozpatrzenia może podtrzymać swoje poprzednie stanowisko z odpowiednią adnotacją 
w aktach sprawy – bez zawiadamiania skarżącego. 
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Przypisy wyłączenia jawności:

Prywatność osoby fizycznej - art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji 
publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902).
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