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5. Zadania i obowiązki uczestników zarządzania kryzysowego w formie siatki bezpieczeństwa dla faz reagowania i odbudowy 
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Inne podmioty  

współdziałające 

1.  Cyberatak 
Reagowanie WS WS WS WS  WS         WS  WS     W - ABW 

Odbudowa WS WS WS WS           WS  WS     W - ABW 

2.  Epidemie 
Reagowanie WS WS WS WS WS WS   WS W    WS         

Odbudowa WS WS WS WS WS WS   WS W    WS         

3.  Epifitozy 
Reagowanie WS WS WS WS WS WS WS WS      WS        W - WIORiN 

Odbudowa WS WS WS WS          WS        W - WIORiN 

4.  Epizootie 
Reagowanie WS WS WS WS WS WS WS WS WS    WS WS       W  

Odbudowa WS WS WS WS          WS       W  

5.  
Intensywne opady 

z gradem 

Reagowanie WS WS WS WS WS WS W WS   WS WS WS   WS  WS     

Odbudowa WS WS W WS       WS WS WS   WS       

6.  
Intensywne opady 

śniegu, zawieje i zamiecie 

śnieżne 

Reagowanie WS WS WS WS WS WS W WS   WS WS WS   WS  WS     

Odbudowa WS WS W WS       WS WS WS   WS       

7.  Katastrofa budowlana 
Reagowanie WS WS WS WS WS WS W    WS           WS - PINB 

Odbudowa WS WS W WS WS WS     WS           WS - PINB 

8.  Katastrofa drogowa 

Reagowanie WS WS WS WS WS W 
 

WS    
 

WS        
 WS – Zarządca 

drogi 

Odbudowa WS WS WS WS WS  
 

    
 

W        
 WS – Zarządca 

drogi 

9.  Katastrofa kolejowa 

Reagowanie WS WS WS WS WS WS W WS    

  

  WS     

 WS – 

przewoźnik 

kolejowy 

Odbudowa 
WS WS WS WS        

  
       

 W – przewoźnik 

kolejowy 
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Inne podmioty  

współdziałające 

10.  Katastrofa lotnicza 

Reagowanie WS WS WS WS   W  WS   

  

  WS     

 WS – 

przewoźnik 

lotniczy 

Odbudowa WS WS WS WS        
  

       
 W – przewoźnik 

lotniczy 

11.  
Ograniczenie  

w dostawach ciepła 

Reagowanie WS WS WS WS        WS      W     

Odbudowa WS WS WS WS        WS      W     

12.  
Ograniczenie  

w dostawach gazu 

ziemnego 

Reagowanie WS WS WS WS        WS      W     

Odbudowa WS WS WS WS        WS      W     

13.  
Ograniczenie w 

dostawach paliw 

płynnych i stałych 

Reagowanie W WS WS WS   WS     WS      WS     

Odbudowa W WS WS WS   
 

    WS 
 

    WS   
 

 

14.  Powódź 
Reagowanie WS WS W WS WS WS WS WS WS WS WS WS WS WS  WS  WS     

Odbudowa WS WS W WS WS  WS WS   WS WS WS WS         

15.  Pożar 
Reagowanie WS WS WS WS WS WS W WS WS  WS WS WS   WS  WS     

Odbudowa WS WS WS WS WS  W WS               

16.  Protesty społeczne 
Reagowanie WS WS WS WS WS W   WS    WS          

Odbudowa W WS WS WS WS WS                 

17.  
Przerwa w dostawach 

energii elektrycznej 

Reagowanie WS WS WS WS WS WS      WS      W     

Odbudowa WS WS WS WS        WS      W     

18.  
Przerwa w dostawach 

wody pitnej 

Reagowanie WS WS WS WS        WS      W     

Odbudowa WS WS WS WS        WS      W     
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Inne podmioty  

współdziałające 

19.  
Rozległa awaria 

systemów łączności i 

teleinformatycznych 

Reagowanie WS WS WS WS WS          WS  W   WS   

Odbudowa WS WS WS WS WS          WS  W   WS   

20.  Silne wiatry 
Reagowanie WS WS WS WS WS WS W    WS WS WS       WS   

Odbudowa WS WS W WS WS      WS WS WS       WS   

21.  Silny mróz 
Reagowanie WS WS W WS WS      WS WS WS    WS WS  WS   

Odbudowa WS WS W WS WS      WS WS WS WS   WS WS  WS   

22.  Skażenie chemiczne 
Reagowanie WS WS WS WS WS WS W WS      WS     WS WS   

Odbudowa WS WS WS WS WS WS WS WS WS     WS     W WS   

23.  
Skażenie 

promieniotwórcze 

Reagowanie WS WS WS WS WS WS WS WS WS           WS WS W  - PAA 

Odbudowa WS WS WS WS WS WS                W  - PAA 

24.  Susza 
Reagowanie WS WS W WS          WS    WS  WS   

Odbudowa W WS WS WS          WS    WS  WS   

25.  Upały 
Reagowanie WS WS W WS     WS     WS    WS  WS   

Odbudowa W WS WS WS          WS    WS  WS   

26.  
Wystąpienie w powietrzu 

wysokich stężeń pyłów i 

gazów 

Reagowanie WS WS WS WS WS         WS      W   

Odbudowa WS WS WS WS WS         WS      W   

27.  
Zagrożenie ze strony 

dzikich lub egzotycznych 

zwierząt 

Reagowanie WS WS W WS WS WS WS WS WS              

Odbudowa WS WS W WS WS WS                 

28.  
Zagrożenie podczas 

imprez masowych 

Reagowanie WS WS WS WS WS W  WS WS    WS          

Odbudowa WS WS W WS WS WS                 

29.  Zdarzenie terrorystyczne 
Reagowanie WS WS WS WS WS WS WS WS WS        WS WS WS   W - ABW 

Odbudowa WS WS WS WS             WS WS WS   W - ABW 
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6. Zadania w zakresie monitorowania zagrożeń. 

Nr Zagrożenie 
Podmiot  

monitorujący 
Tryb pracy Zakres informacji 

Tryb  

raportowania 

Kontakt  

dyżurny 

System  

wymiany 

informacji 

1  Cyberatak 

Komenda Miejska 

Policji w Poznaniu 

 

 

Komisariat Policji 

 Czerwonak 

Całodobowo 

Informacja o miejscu wystąpieniu 
ataku cybernetycznego na obszarze 
Powiatu  i Gminy Czerwonak oraz jego 
rozmiarze.                                                
Policja wspólnie z ABW prowadzi 
rozpoznanie operacyjne osób, grup 
pod katem zagrożenia cyberatakiem  
w sposób ciągły, przy czym podmiotem 
wiodącym jest Agencja 
Bezpieczeństwa Wewnętrznego 

Meldunki  

okresowe, 

raporty 

sytuacyjne, 

Stanowisko 

Kierowania  

Komendanta 

Miejskiego 

997 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

2  Epidemie 

GCZK 

współudział 

ZLR 

 „PRO FAMILIA” 

Poniedziałek – 

piątek,  

w godz. 7.00 - 15.00 

Zagrożenie 

powoduje zmianę 

trybu pracy 

Informacja o chorobach zakaźnych 

ludzi. 

Rodzaj choroby, miejsce wystąpienia. 

 

Odpowiednio  

do sytuacji 
602 740 009 

Teleinformatyczny 

 

3  
Epizootie 

 

Powiatowy 

Inspektorat 

Weterynarii w 

Poznaniu 

Jednozmianowy: 

Poniedziałek – 

piątek,  

w godz.  8.00 - 16.00 

Informacja o chorobach zakaźnych 

zwierząt, o chorobach odzwierzęcych 

Odpowiednio do 

sytuacji 

Po godzinach 

urzędowania - dyżur 

telef. 61 868 97 19. 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

4  
Epifitozy 

 

Wojewódzki 

Inspektorat Ochr. 

Roślin i 

Nasiennictwa w 

Poznaniu 

Jednozmianowy 

system czasu pracy 
Informacja o chorobach roślin 

Odpowiednio  

do sytuacji 

W godzinach 

urzędowania kontakt 

telefoniczny  

61 860 59 11 

Kontakt  

telefoniczny oraz   

e-mai i fax 

5  

Intensywne 

opady deszczu, 

silne burze z 

gradem 

IMGW, Biuro 

Prognoz 

Meteorologicznych, 

WCZK, PCZK 

Całodobowo 

Ostrzeżenia i alarmy hydrologiczne, 

dane stanów wodowskazów,  

Informowanie SMS ludności i GZZK 

Komunikaty 

 IMGW-PIB 

WCZK:61  854 99 00 

(10) 

PCZK 61 841 07 60 

509 230 144 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 
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Nr Zagrożenie 
Podmiot  

monitorujący 
Tryb pracy Zakres informacji 

Tryb  

raportowania 

Kontakt  

dyżurny 

System  

wymiany 

informacji 

6  

Intensywne 

opady śniegu, 

zawieje i 

zamiecie śn. 

IMGW, Biuro 

Prognoz 

Meteorologicznych, 

WUW WCZK, PCZK 

Całodobowo 

Ostrzeżenia meteorologiczne 

niezbędne w procesie decyzyjnym 

Wójta w zakresie reagowania  

i określonym w aktach prawa  

Komunikaty 

IMGW-PIB 

WCZK 

61  854 99 00 (10) 

PCZK 61 841 07 60 

509 230 144 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

 

7 1 
Katastrofa 

budowlana 

GCZK 

Współudział, KM 

PSP 

Inspektor  

Nadzoru 

Budowlanego 

Całodobowo 

Informacja o miejscu  wystąpienia 

katastrofy budowlanej na obszarze 

Gminy Czerwonak i jej rozmiarze. Ilość 

osób zabitych, rannych, skutki 

pozostałe, podjęte działania 

Meldunki  

okresowe, 

raporty 

sytuacyjne, 

SK Komendanta 

Miejskiego – 998 

Gminne OSP, PCZK 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

8  
Katastrofa  

drogowa 

Komenda Miejska 

Policji w Poznaniu 
Całodobowo 

Informacja o miejscu wystąpienia 

katastrofy 

Meldunki  

okresowe, 

raporty 

sytuacyjne, 

Stanowisko 

Kierowania 

Komendanta 

Miejskiego 

997 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

9  
Katastrofa  

kolejowa 

Komenda Miejska 

Państwowej Straży 

Pożarnej w 

Poznaniu 

Całodobowo 
Informacja o miejscu wystąpienia 

katastrofy 

Meldunki  

okresowe, 

raporty 

sytuacyjne, 

Stanowisko 

Kierowania 

Komendanta 

Miejskiego, 

998 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

10  
Katastrofa  

lotnicza 

Komenda Miejska 

Państwowej Straży 

Pożarnej w 

Poznaniu 

Całodobowo 
Informacja o miejscu wystąpienia 

katastrofy 

Meldunki  

okresowe, 

raporty 

sytuacyjne, 

Stanowisko 

Kierowania 

Komendanta 

Miejskiego, 998 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

11  

Ograniczenie  

w dostawach  

ciepła 

Podmioty 

zaopatrujące w 

ciepło 

Całodobowo 

Informacja o zakłóceniach i awariach  

w sieci przesyłowej, informacje  

o ograniczeniach występujących  

w dostawie ciepła 

Odpowiednio 

 do sytuacji 

Pogotowie 

ciepłownicze 993 
Telefoniczny 
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Nr Zagrożenie 
Podmiot  

monitorujący 
Tryb pracy Zakres informacji 

Tryb  

raportowania 

Kontakt  

dyżurny 

System  

wymiany 

informacji 

12  

Ograniczenia  

w dostawach 

gazu ziemnego 

Podmioty  

zaopatrujące w gaz 
Całodobowo 

Informacja o zakłóceniach i awariach  

w sieci przesyłowej, informacje  

o ograniczeniach występujących  

w dostawie gazu 

Odpowiednio  

do sytuacji 

Pogotowie Gazowe 

992 
Teleinformatyczny 

13  

Ograniczenia  

w dostawach 

paliw 

płynnych 

 i stałych 

WUW WCZK -

podmioty 

odpowiedzialne za 

dostawę i 

dystrybucję paliw, 

PCZK 

Całodobowo 
Informacja o zakłóceniach  

i ograniczeniach 

meldunki 

okresowe,  

raporty 

sytuacyjne 

komunikaty  

na stronie www. 

WUW WCZK 

61  854 99 00 (10) 

PCZK  61 841 07 60 

509 230 144 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

 

14 2 Powódź 

IMGW – Biuro 

Prognoz 

Hydrologicznych, 

PCZK, GCZK, 

współudział OSP 

Całodobowo 

 

 

Ostrzeżenia i alarmy hydrologiczne, 

dane stanów wodowskazów 

Informowanie ludności gminy 

Komunikaty 

zgodnie z rozporz. 

Ministra 

Środowiska z dnia 

22 sierpnia 2007 

r., dane raz na 

dobę 

GCZK, PCZK 

 

785 882 206 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

 

15  
Pożar 

 

Komenda Miejska 

Państwowej Straży 

Pożarnej w 

Poznaniu 

Całodobowo 
Informacja o miejscu wystąpienia 

pożaru 

Meldunki 

okresowe, 

raporty 

sytuacyjne, 

Stanowisko 

Kierowania 

Komendanta 

Miejskiego 998 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

16  
Protesty 

społeczne 

Komenda Miejska 

Policji w Poznaniu 

- Komisariat Policji  

w Czerwonaku  

Straż Gminna 

 

Całodobowo 

Informacja o miejscu protestów 

społecznych na obszarze gminy i ich 

rozmiarze. 

Policja na bieżąco pozyskuje 

informacje na temat planowych 

(zgłoszonych i niezgłoszonych) 

protestów społecznych, zgromadzeń  

i imprez masowych. 

Meldunki 

okresowe, 

raporty 

sytuacyjne, 

Policja i Straż Gminna, 

PCZK  

Stanowisko 

Kierowania 

Komendanta 

Miejskiego 997 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 
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Nr Zagrożenie 
Podmiot  

monitorujący 
Tryb pracy Zakres informacji 

Tryb  

raportowania 

Kontakt  

dyżurny 

System  

wymiany 

informacji 

17  

Przerwa w  

dostawach  

energii  

elektrycznej 

ENEA Operator  

w Poznaniu 

Dostawcy energii 

elektrycznej 

Całodobowo 

Informacja o miejscu wystąpienia 

awarii 

na obszarze  gminy  i jej rozmiarze 

Inne przyczyny – ustalić jakie. 

Odpowiednio  

o sytuacji 

 

Strony internetowe 

dostawców energii 

Pogot. Energet. 991 

Teleinformatyczny 

18  

Przerwa  

w dostawach 

wody pitnej 

Podmioty 

zaopatrujące w 

wodę pitną. 

Całodobowo 

Informacja o zakłóceniach i awariach  

w sieci wodociągowej, informacje  

o ograniczeniach występujących  

w dostawie wody 

Odpowiednio do 

sytuacji 

Określony przez 

dostawcę wody 
Teleinformatyczny 

19  

Rozległa 

awaria 

systemów 

łączności i 

teleinformatyc

znych 

Przedsiębiorstwa 

prowadzące 

działalność 

telekomunikacyjną,  

Informatyk gminy 

Całodobowo 
Informacja o zakłóceniach i awariach  

w sieci łączności i teleinformatycznej. 

Odpowiednio do 

sytuacji 

Określony przez 

dostawcę usługi 
Teleinformatyczny 

20  Silne wiatry 

IMGW 

(Biuro Prognoz Met.) 

WCZK, PCZK 

Całodobowo Ostrzeżenia meteorologiczne 
Komunikaty 

IMGW-PIB 

WCZK: 

61  854 99 00 (10) 

PCZK  61 841 07 60 

509 230 144 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

 

21  

 

Silny mróz 

 

IMGW, Biuro 

Prognoz 

Meteorologicznych, 

WCZK, PCZK 

Całodobowo Ostrzeżenia meteorologiczne 
Komunikaty 

IMGW-PIB 

WUW WCZK 

61  854 99 00 (10) 

PCZK 61 841 07 60 

509 230 144 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

 

22 3 
Skażenie  

chemiczne 

GCZK 

Współudział OSP 
Całodobowo 

Rodzaj uwolnionej substancji, obszar, 

miejsce zdarzenia liczba szacunkowa 

osób poszkodowanych i zagrożonych 

Odpowiednio 

 do sytuacji 

SK  Kom. Miejskiego 

PSP – 998 

PCZK – 785 882 206 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

 

23  
Skażenie  

radiacyjne 

Państwowa Agencja 

Atomistyki 

 

Całodobowo 
Ocena sytuacji radiacyjnej kraju 

 

Komunikaty 

 

 

Zgłaszanie zdarzeń  

radiacyjnych 

22 621 02 56 

783 920 151 

Fax: 22 695 98 55 

Teleinformatyczny 



 

111 
 

Nr Zagrożenie 
Podmiot  

monitorujący 
Tryb pracy Zakres informacji 

Tryb  

raportowania 

Kontakt  

dyżurny 

System  

wymiany 

informacji 

Komenda Miejska 

Państwowej Straży 

Pożarnej w 

Poznaniu 

 

Całodobowo 

Informacja o miejscu wystąpienia 

zdarzenia radiacyjnego na obszarze 

Powiatu Poznańskiego i jego rozmiarze 

Meldunki 

okresowe, 

raporty 

sytuacyjne, 

Stanowisko 

Kierowania 

Komendanta 

Miejskiego, 

998 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

24  Susza 

IMGW, Biuro 

Prognoz 

Meteorologicznych, 

WCZK; PCZK 

Całodobowo 

Ostrzeżenia meteorologiczne 

niezbędne w procesie decyzyjnym 

Wójta w zakresie reagowania  

i określonym w aktach prawa 

Komunikaty  

IMGW-PIB 

WCZK: 61  854 99 

00(10)  

PCZK:  61 841 07 60 

509 230 144 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

 

25  Upały 
IMGW; PCZK 

GCZK 
Całodobowo 

Ostrzeżenia meteorologiczne 

niezbędne w   decyzyjnym Wójta  

w zakresie reagowania i określonym  

w aktach prawa 

Komunikaty 

zgodnie z 

rozporządzeniem  

Min. Środowiska  

dane raz na dobę 

PCZK 

509 230 144 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

 

26  

Wystąpienie w 

powietrzu 

wysokich 

stężeń pyłów i 

gazów 

Wojewódzki 

Inspektorat Ochrony 

Środowiska w 

Poznaniu 

WUW WCZK 

Całodobowo 

Informacja o przekroczeniu 

standardów jakości powietrza 

Zalecenia dla ludności (gminy) 

Komunikat  

środowiskowy 

WUW WCZK 

61  854 99 00 (10) 

PCZK 61 841 07 60 

509 230 144 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

 

27  

Zagrożenie ze 

strony dzikich 

lub 

egzotycznych 

zwierząt.  

Pow. Insp. Wet.  

Lekarz weterynarii 

gminy 

(lecznice zwierząt) 

Całodobowo 

MZ-PIW Działanie Powiatowego 

Inspektoratu Weterynarii w Poznaniu 

w sytuacjach kryzysowych. 

Komunikat  

środowiskowy 

PCZK 61 841 07 60 

509 230 144 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 

28  

Zagrożenia  

podczas 

imprez 

masowych 

Komenda Miejska 

Policji w Poznaniu 

- Komisariat Policji  

w Czerwonaku  

Straż Gminna 

W godz. Pracy/  

Całodobowo 

Bieżąca kontrola przestrzeganie 

porządku 

 i bezpieczeństwa publicznego podczas 

imprezy i w jej pobliżu. Informacja od 

uczestników imprezy, agencji ochrony  

i innych 

Meldunki doraźne  

i okresowe 

Policja i Straż Gminna 

Czerwonak 

GCZK, PCZK 

Telefonicznie 
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Nr Zagrożenie 
Podmiot  

monitorujący 
Tryb pracy Zakres informacji 

Tryb  

raportowania 

Kontakt  

dyżurny 

System  

wymiany 

informacji 

29  
Zdarzenie  

terrorystyczne 

Komenda Miejska 

Policji w Poznaniu 

 

Komisariat Policji 

Czerwonak 

Straż Gminna 

Całodobowo 

Informacja o miejscu wystąpienia 

zdarzenia o charakterze 

terrorystycznym na obszarze gminy  

I jego rozmiarze.                                                

Policja wspólnie z ABW prowadzi 

rozpoznanie operacyjne osób, grup 

pod katem zagrożenia w sposób ciągły, 

przy czym podmiotem wiodącym jest  

Agencja Bezpieczeństwa 

Wewnętrznego  

Meldunki  

okresowe, 

raporty 

sytuacyjne, 

Stanowisko 

Kierowania 

Komendanta 

Miejskiego Policji – 997 

Teleinformatyczny 

Radiotelefoniczny 
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6.1. Obieg informacji o zagrożeniach pomiędzy strukturami zarządzania kryzysowego. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Stanowisko Kierowania 

Komendanta Miejskiego Policji 

Zadaniem centrów zarządzania kryzysowego 

 i stanowisk kierowania jest: 

 zapewnienie całodobowego przepływu informacji na potrzeby 

zarządzania kryzysowego,  

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring środowiska, 

 współdziałanie z innymi centrami zarządzania kryzysowego  

i stanowiskami kierowania,  

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje ratownicze, 

poszukiwawcze i humanitarne, 

Stanowisko Kierowania 

Komendanta Miejskiego 

Państwowej Straży Pożarnej 

 

 

Wielkopolski Urząd Wojewódzki  

w Poznaniu 

Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzys. 

WOJEWÓDZKIE CENTRUM ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO 

(WCZK) 

 

Starostwo Powiatowe w Poznaniu 

Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzys. 

POWIATOWE CENTRUM 

ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO  (PCZK) 

Wojewódzka Stacja  

Pogotowia Ratunkowego 

 

 

 

JST – powiaty województwa wielkopolskiego 

 

 

 

 

 

JST – gminy powiatu poznańskiego 

 

 

 

Sąsiednie Gminy powiatu poznańskiego 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Powiatowa Stacja  

Sanitarno-Epidemiologiczna 

Powiatowy Inspektorat 

Weterynarii 

Przedsiębiorstwa prowadzące 

działalność telekomunikacyjną 

Podmioty zaopatrujące w energię 

elektryczną, gaz, paliwa, wodę 

pitną, ciepło 

Prowadzący zakład o ryzyku 

wystąpienia poważnej awarii 

przemysłowej 

Inne podmioty współdziałające 

GMINA CZERWONAK 

GMINNE CENTRUM 

ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO 

(GCZK)               

Jednostki OSP gminy 

Straż Gminna 

Komisariat Policji Czerwonak 

Sołectwa Gminy Czerwonak 
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7. Tryb uruchamiania niezbędnych sił i środków, uczestniczących w realizacji planowanych przedsięwzięć na wypadek sytuacji kryzysowej. 

 

Część opisowa 

 

Baza danych dysponentów zasobów Zasady dysponowania zasobów (dokumentacja CZK) 

I etap – Reagowanie służb, inspekcji, straży 

Komenda Miejska Policji w Poznaniu 

ul. Szylinga 2, 60-787 Poznań 

Telefon: 61 841 56 00, 61 841 59 97 

Fax: 61 843 13 28 

►Stanowisko Kierowania Komendanta Miejskiego (całodobowo) 

 e-mail: dyzurny.kmp@poznan.policja.qov.pl  

Fax: 61 841 40 68, 61 841 40 89 

Dyżurny Stanowiska Kierowania:  47 771 56 13 

Zastępca dyżurnego:     47 771 56 12 

►Telefony alarmowe czynne całą dobę: 112, 997 

Telefon zaufania    800 134 334  

Wykręć numer złodziejowi  800 112 312  

Niebieska linia                 800 120 002  

Pomarańczowa linia   801 140 068 

 

Komisariat Policji w Czerwonaku:  

Komendant  519 064 499 

Patrol   516 878 940 

Straż Gminna  Czerwonak : 

tel.   61 65 44 298  

Komendant  603 778 809 

Patrol  601 535 019 

 

1. Zarządzenie nr 36 Komendanta Głównego Policji z dnia  

14 listopada 2017r. w sprawie zadań realizowanych przez Policję  

w sytuacjach kryzysowych. 

2. Plan działania Komendanta Miejskiego Policji w Poznaniu na 

wypadek zaistnienia katastrof naturalnych i awarii technicznych. 

3. Procedury reagowania  GPZK dla SG 

4. Decyzja Wójta 

 

 

mailto:dyzurny.kmp@poznan.policja.qov.pl
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Baza danych dysponentów zasobów Zasady dysponowania zasobów (dokumentacja CZK) 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Poznaniu 

ul. Bobrzańska 6a, 61-248 Poznań 

Telefon: kancelaria ogólna 47 77 16 300, fax:  61 22 20 315 

►Stanowisko Kierowania Komendanta Miejskiego (całodobowo) 

e-mail: km-poznan@psp.wlkp.pl    

Dyżurny SKKM: 61 82 15 666 

►Telefony alarmowe czynne całą dobę: 112, 998 

1. Plan ratowniczy miasta Poznania i powiatu poznańskiego. 

2. PPZK  

Wojewódzka Stacja Pogotowia Ratunkowego w Poznaniu SPZOZ                                       

ul. Rycerska 10, 60-346 Poznań                                                                                                                   

Telefon: 61 864 88 12, fax: 61 866 37 35  

E-mail: sekretariat@ratownictwo.med.pl  

Państwowe Ratownictwo Medyczne 

►Centrum Powiadamiania Ratunkowego                                                                                                                      

Telefony alarmowe czynne całą dobę – 112, 999 

3. Wojewódzki plan działania Państwowego Ratownictwa 

Medycznego dla województwa wielkopolskiego. 

 

 

Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Poznaniu 

ul. Gronowa 22, 61-655 Poznań 

Telefony: centrala 61 646 78 51, tel. 61 646 78 50, fax :  61 646 78 41 

E-mail: psse.poznan@pis.gov.pl                                                                      

►Telefon czynny całą dobę: 609 794 670 

1. Plan Zarządzania Kryzysowego PSSE Poznań. 

Powiatowy Inspektorat Weterynarii w Poznaniu 

ul. Grunwaldzka 250, 60-166 Poznań                                                                                                                                                                                                         

Telefon: 61 868 97 19, 61 863 93 47,  

Fax: 61 868 01 99 

e - mail: poznan.piw@wetgiw.gov.pl , sekretariat@piw-poznan.pl  

►Telefony czynne całą dobę : 691865662, 661350803 

Lecznica dla zwierząt SCKULAP, ul. Osiedle Leśne 12, Koziegłowy 

tel. 61 622 99 91 

    

1. Plan gotowości zwalczania chorób zakaźnych zwierząt. 

2. GCZK Gminy Czerwonak 

mailto:km-poznan@psp.wlkp.pl
mailto:sekretariat@ratownictwo.med.pl
mailto:psse.poznan@pis.gov.pl
mailto:poznan.piw@wetgiw.gov.pl
mailto:sekretariat@piw-poznan.pl
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Baza danych dysponentów zasobów Zasady dysponowania zasobów (dokumentacja CZK) 

Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego dla powiatu poznańskiego                                                                                                                                                  

ul. Zielona 8, 61-851 Poznań 

Telefon: 61 8 593 451 do 460, 

 fax: 61 8 593 45 

E-mail: sekretariat@pinbdpp.pl 

►Telefon czynny całą dobę:   606 497 221 

Według własnych procedur. 

Zarząd Dróg Powiatowych w Poznaniu 

ul. Zielona 8, 61-851 Poznań 

Telefon:   61 859 34 30 

Fax:   61 859 34 29 

e-mail: zdp@powiat.poznan.pl  

►Telefon czynny całą dobę:  508 236 315 

Plan zimowego utrzymania dróg. 

Wojewódzki Inspektorat Ochrony Roślin i Nasiennictwa w Poznaniu 

ul. Grunwaldzka 250B,  60-166 Poznań 

Telefon:  61 860 59 11 

Fax: 61 868 58 84                                                                                                                                             

e-mail: wi-poznan@piorin.gov.pl  

Kierownika Oddziału Poznań : 61 860 59 10 

Według własnych procedur. 

II etap – Koordynacja 

Wójt Gminy Czerwonak – 797 444 999, 61 65 44 201 

Gminne Centrum Zarządzania Kryzysowego – 519 877 191 

Straż Gminna – 61 65 44 298 

Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego 

►Telefony czynne całą dobę:  61 841 07 60, 509 230 144 

Fax: 61 841 06 91 

e-mail: pczk@powiat.poznan.pl  

   Dokumentacja na wyposażeniu GCZK 

1. Uruchomienie własnych sił i środków Gminy, według procedur 

komórek i jednostek organizacyjnych. 

2. Gminny „Plan operacyjny ochrony przed powodzią”. 

3. Operat przeciwpowodziowy Gminy Czerwonak. 

mailto:sekretariat@pinbdpp.pl
mailto:zdp@powiat.poznan.pl
mailto:wi-poznan@piorin.gov.pl
mailto:pczk@powiat.poznan.pl
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Baza danych dysponentów zasobów Zasady dysponowania zasobów (dokumentacja CZK) 

Zarząd Dróg Powiatowych w Poznaniu 

ul. Zielona 8, 61-851 Poznań 

Telefon: 61 859 34 30, fax: 61 859 34 29 

E-mail: zdp@powiat.poznan.pl 

►Telefon zimowego utrzymania dróg po godzinach pracy:      508 236 315 

Gmina Czerwonak  

Wydział Dróg (Kierownik) 519 343 861, Utrzymanie dróg   (pracownik) 519 343 862 

1. Według własnych procedur. 

2. Plan zimowego utrzymania dróg w czasie jego obowiązywania. 

 

 

 

Według procedur własnych i GCZK 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Poznaniu 

ul. Słowackiego 8, 60-823 Poznań 

Telefon: 61 841 07 10, fax: 61 841 07 11 

E-mail: pcpr@powiat.poznan.pl  

Według własnych procedur. 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Kobylnicy 

ul. Poznańska 91, 62- 006 Kobylnica 

Telefon: 61 815 03 63, 61 815 03 69  

E-mail: oikkobylnica@powiat.poznan.pl  

Telefon czynny całą dobę: 519 132 300     

Według własnych procedur. 

Ośrodek Wspomagania Rodziny w Kobylnicy 

ul. Poznańska 91, 62-006 Kobylnica 

Telefon: 61 815 01 08, 61 815 00 40, 61 815 00 42 

E-mail: owrkobylnica@powiat.poznan.pl  

Według własnych procedur. 

III etap – Wsparcie 

Starosta Poznański – Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego 

Telefony czynne całą dobę:  61 841 07 60, 509 230 144 

Fax: 61 841 06 91;  e-mail: pczk@powiat.poznan.pl  

Pisemny wniosek do Starosty Poznańskiego 

 

Wielkopolski Urząd Wojewódzki w Poznaniu 

Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego  

Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego Wojewody Wielkopolskiego 

Fax: 61 854 99 20; E-mail: czk@poznan.uw.gov.pl 

Telefon czynny całą dobę: 61 854 99 00, 61 854 99 10            

Pisemny wniosek do Wojewody Wielkopolskiego o wsparcie 

oddziałów i pododdziałów Sił Zbrojnych RP. 

 

 

mailto:pcpr@powiat.poznan.pl
mailto:oikkobylnica@powiat.poznan.pl
mailto:owrkobylnica@powiat.poznan.pl
mailto:pczk@powiat.poznan.pl
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W sytuacjach wystąpienia zagrożeń w I etapie do działań ratunkowych przystępują siły i środki ratownicze. Organy administracji publicznej włączają się do wsparcia 

działań w przypadku zagrożeń przekraczających możliwości etatowych sił i środków ratowniczych, zwłaszcza w zakresie udzielania pomocy poszkodowanej ludności  

i zapewnienia jej podstawowych warunków socjalno – bytowych. Organy administracji publicznej nie wkraczają w kompetencje służb ratowniczych, lecz wspierają je 

stosownie do ich potrzeb i możliwości. 

W sytuacjach wystąpienia zagrożeń Gminny Zespół Zarządzania Kryzysowego (GZZK) postępuje zgodnie z opracowanymi procedurami wynikającymi z oceny zagrożenia.  

Przedstawiciele tych podmiotów wchodzą w skład GZZK. Zasadą działania GZZK jest nie ingerowanie w wewnętrzne procedury działania służb ratowniczych,  

a podstawowym celem jest ich wsparcie logistyczne, a nade wszystko pomoc poszkodowanej ludności w zakresie socjalno-bytowym.  

Ustala się następujące zadania do realizacji przez GZZK i podmioty, których przedstawiciele wchodzą w skład GZZK: 

 wsparcie działań ratowniczych,  

 realizacja wspólnej polityki informacyjnej,  

 organizacja transportu, 

 organizacja pomocy socjalno-bytowej,  

 organizacja zabezpieczenia pomocy medycznej i opieki zdrowotnej, 

 zabezpieczenie finansowe prowadzonych działań, 

 realizacja działań administracyjnych mających na celu ograniczenie negatywnych skutków dla ludności gminy,  

 utrzymanie bezpieczeństwa i porządku publicznego. 
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7.1. Część graficzna 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gminne Centrum Zarządzania Kryzysowego 

/Urząd Gminy/ 

Informacja  

o zdarzeniu 

 

Analiza zdarzenia 

Ocena sytuacji 

Sytuacja Kryzysowa Zdarzenie – Wnioski – DECYZJA 

Powiadomienie Służb Ratowniczych 

Powiadomienie Wójta 

Uruchomienie Gminnego Zespołu Zarządzania Kryzysowego 

Analiza zagrożenia i wypracowanie decyzji 

Powiadomienie Służb Ratowniczych: 

/w zależności od rodzaju zdarzenia/ 

 Straż Pożarna, 

 Policja, 

 Pogotowie Ratunkowe  

 Straż Gminna,  

 inne 

Prowadzenie Działań Ratowniczych 

Wsparcie (stosownie do możliwości)  

Działania służb profesjonalnych 
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8. Procedury reagowania kryzysowego, określające sposób postępowania w sytuacjach kryzysowych. 

 

Zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 roku o zarządzaniu kryzysowym, w sytuacji kryzysowej obowiązek podjęcia działań spoczywa na organie właściwym 

w sprawach zarządzania kryzysowego, który pierwszy otrzymał informację o wystąpieniu zagrożenia. Organ ten niezwłocznie informuje o zaistniałym zdarzeniu organu 

odpowiednio wyższego i niższego szczebla, przedstawiając jednocześnie swoją ocenę sytuacji oraz informację o zamierzonych działaniach. 

W przypadku, gdy lokalne zdarzenie na terenie gminy nabiera znamion kryzysu, a więc istnieje potrzeba skierowania dodatkowych sił wsparcia planowanych do 

wykorzystania w sytuacjach kryzysowych, wójt, burmistrz, prezydent miasta będący organem właściwym w sprawach zarządzania kryzysowego na terenie gminy, na 

podstawie art. 19 ustawy kieruje /…/ reagowaniem i usuwaniem skutków zagrożeń na terenie gminy.  

W przypadku, gdy lokalne zdarzenie na terenie gminy nabiera znamion kryzysu, a więc istnieje potrzeba skierowania dodatkowych sił wsparcia lub gdy działania 

obejmują teren kilku gmin, starosta będący organem właściwym w sprawach zarządzania kryzysowego na terenie powiatu, na podstawie art. 17 ustawy kieruje /…/ 

reagowaniem i usuwaniem skutków zagrożeń na terenie powiatu.  

W przypadku, gdy lokalne zdarzenie na terenie powiatu nabiera znamion kryzysu, a więc istnieje potrzeba skierowania dodatkowych sił wsparcia lub gdy 

działania obejmują teren kilku powiatów, wojewoda będący organem właściwym w sprawach zarządzania kryzysowego na terenie województwa, na podstawie art. 14 

ustawy kieruje /…/ reagowaniem i usuwaniem skutków zagrożeń na terenie województwa. 

Poziom zagrożenia. 

Poziom 

zagrożenia 

Organ administracji publicznej 

odpowiedzialny za rozwiązanie sytuacji kryzysowej 
Podstawa działania 

Gmina 

Czerwonak 

WÓJT  

(sytuacja kryzysowa na terenie gminy) 

1. Plan Zarządzania Kryzysowego Gminy Czerwonak 

2. Plan operacyjny ochrony przed powodzią. 

3. Operat przeciwpowodziowy Gminy Czerwonak. 

Powiat  
STAROSTA  

(sytuacja kryzysowa na terenie dwóch lub więcej gmin) 

1. Plan Zarządzania Kryzysowego Powiatu Poznańskiego 

2. Plan ratowniczy miasta Poznania i powiatu poznańskiego 

3. Plan Zarządzania Kryzysowego PSSE Poznań 

4. Plany gotowości zwalczania chorób zakaźnych zwierząt. 

5. Plan operacyjny ochrony przed powodzią. 

Województwo 
WOJEWODA  

(sytuacja kryzysowa na terenie dwóch lub więcej powiatów) 

1. Plan Zarządzania Kryzysowego Województwa Wlkp. 

2. Plany wojewódzkich zespolonych służb, inspekcji i straży 
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8.1. Działania w sytuacjach kryzysowych na poziomie gminnym. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DZIAŁANIE komórki organizacyjnej urzędu gminy 

właściwej  

w sprawach zarządzania kryzysowego 

 monitoruje sytuację, w tym zbiera i analizuje dane  

z terenu gminy 

 przyporządkowuje zdarzenie według siatki 

bezpieczeństwa, celem: 

- ustalenia podmiotu wiodącego dla danego zagrożenia, 

- powiadomienia podmiot wiodący o ew. potrzebie 

podjęcia stosownych działań. 

 przekazuje podmiotowi wiodącemu informację o sytuacji 

 monitoruje przebieg działań i prognozuje rozwój sytuacji 

 zapewnia koordynację polityki informacyjnej 

 utrzymuje bieżący kontakt z PCZK 

 sporządza raporty dobowe (doraźne) o sytuacji i przesyła 

do PCZK 

DZIAŁANIE Wójta 

 uruchamia procedury reagowania zawarte  

w gminnym planie zarządzania kryzysowego 

 kieruje reagowaniem i zapewnia współdziałanie 

zaangażowanych służb, inspekcji, straż w ramach sił  

i środków gminy 

 monitoruje i analizuje sytuację, przewiduje 

scenariusze działań na terenie gminy 

 zwołuje posiedzenie gminnego zespołu zarządzania 

kryzysowego 

 decyduje o kierunkach i sposobach przeciwdziałania 

 określa ew. potrzeby w zakresie wsparcia, składa 

wniosek do Starosty i informuje PCZK o zgłoszonym 

zapotrzebowaniu 
 zapewnia politykę informacyjną we wszystkich obszarach 

 informuje Wójta o sytuacji i podejmowanych działaniach 

DZIAŁANIE służby, straży właściwej dla zagrożenia 

 prowadzi działania interwencyjno-ratownicze 

 monitoruje i prognozuje rozwój sytuacji 

 dokonuje przeglądu sposobów i środków 

reagowania zawartych we własnym planie 

zarządzania kryzysowego 

 uzgadnia z Wójtem zakres zaangażowania 

podległych jednostek organizacyjnych oraz 

ewentualne potrzeby wsparcia 

 przekazuje Wójtowi informacje o własnych 

ustaleniach oraz możliwościach działania  

w przypadku niekorzystnego rozwoju sytuacji 


